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B SMART WORKPLACE

SICHERE & FLEXIBLE IT-ARBEITSPLATZE



SMART WORKPLACE

Die Bereitstellung von flexiblen IT-Arbeitsplatzen und -Anwendungen ist heutzutage
aufgrund der veranderten modernen und mobilen Endgerate eine grofle Herausforde-
rung fir eine IT-Abteilung. Die Anwendung oder der Desktop sollen schnell und von
liberall aus erreichbar sein. Weitere Anforderungen wie z.B. eine hohe Verfiigharkeit,
starke Sicherheit und Flexibilitat sollen erfillt werden.

Mit Smart Workplace, der Desktop-as-a-Service-Losung (Daa$S), beziehen Unterneh-
men ihre virtuellen Desktops und Applikationen aus der Hamburg-Cloud. Unter den
optimalen Bedingungen der Hamburger Rechenzentren werden die Remote-Desktop-
Services komplett gemanagt bereitgestellt.

Vorteile durch Smart Workplace:

B Zentrale und skalierbare Remote
Desktop-Losung

B RegelmafBige niedrige Kosten statt hoher
Einmal-Investition

B Hohe Sicherheit und Verfiigbarkeit

B Rechtskonformes Backup und

Monitoring inklusive

Geringere Anforderungen an die

Client Hardware

Die Daten und Anwendungen sind flexibel und |
jederzeit iber beliebige Endgerate verfiigbar.

Mafligeschneidert fur lhre Firma: Smart Workplace im Einsatz

Die Bereitstellung der virtuellen Desktops erfolgt mit aktuellen Betriebssystem-
Versionen und auf Basis von Losungen der drei grof3en Hersteller Citrix, Microsoft und
VMware. Die Virtualisierungsplattformen bieten Merkmale, die auch Anspriichen an
eine hohe Verfiigbarkeit geniigt.

Anwender

(" B\ Hamburg-Cloud
n ) Die Business-Cloud fiir Hamburg

Die Hamburg-Cloud bietet vor allem fur kleine und mittlere Unternehmen die Mdg-
lichkeit, durch das teilweise Outtasking von unterschiedlichen Diensten Kosten zu
reduzieren und die interne IT-Abteilung zu entlasten.

Managed Services aus der Hamburg-Cloud

Tom.

MafBigeschneidert:

B Ortsunabhangiger Zugriff auf
unternehmensweit einheitliche
Anwendungen und Desktops

B Umfangreiche Unterstiitzung von
modernen Endgeraten

B Unbegrenzte Anzahl von Desktops
B Inklusive Lizenzierung
B Management und Administration inklusive

SMART WORKPLACE
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IT works! Consulting

Was kann bereitgestellt
werden?

Uber beliebige Endgerate wie Smart
Phones, Tablets, Thin Clients, Note-
books und reguldre Desktops sind
folgende Dienste verfiigbar:

B Remote Desktops
auf Basis von Windows Server
2003 R2, Windows Server 2008 R2

B Remote Applications
auf Basis von Citrix Technologien

B Lizenzierung
nach Service Provider-Program-
men von Microsoft, Citrix, VMware,
Trend Micro, Cortado, ...

B Zugriff
Internet Giber SSL/VPN Appliance
mit Zwei-Faktor-Authentifizierung,
MPLS, VPN, ...

B Storage
u.a. separater Online Speicher
fur jeden Benutzer, variable
Abteilungslaufwerke, variable
Unternehmenslaufwerke

B Verzeichnisdienste
auf Basis von Active Directory,
Exchange-Postfachern,
MS-Sharepoint, Virenschutz, ...

Das Unternehmen IT works!

Die IT works! ist ein Anbieter von
Cloud-basierten Diensten aus Ham-
burg und Grindungsmitglied der
Hamburg-Cloud. Die IT works! gehort
seit 2009 zur FKS Friedrich Karl
Schroeder Firmengruppe.

Gegriindet 1999 als Dienstleister

mit der Spezialisierung auf Terminal
Dienste und spater Virtualisierung,
bildet dieses Know-how nun das
Fundament fiir den Betrieb einer
Business-Cloud-Infrastruktur mit
drei Rechenzentren in Hamburg. Die
angebotenen Leistungen entlasten
Geschéftskunden beim Betrieb einer
IT-Infrastruktur in Teilen durch Cloud
Services wie Backup, Monitoring und
Security oder auch im Ganzen durch
Hosting von Servern und Desktops.
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IT works!

Partner fir Cloud-Services

GmbH & Co. KG
Schwarzer Weg 8
22309 Hamburg

Telefax +49 40 / 63705-810
E-Mail info@itworks-hh.de
Internet www.itworks-hh.de




