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Dateien standortunabhangig
uber jedes Endgerat
austauschen, speichern,
synchronisieren und absichern

Citrix ShareFile ist eine Follow-me-
Data-LOsung fur Unternehmen. Sie
ermaoglicht IT-Administratoren, fur
alle Benutzer bedarfsgerechte,
sichere und robuste Mobilitats- und
Collaboration-Services zur
Verfiigung zu stellen.

citrix.de

=
Mt




Citrix ShareFile, Enterprise Edition | Produktibersicht

Trends wie Workshifting und ,Bring Your Own Device (BYOD)
erhdéhen den Druck auf die IT. Diese steht vor dem Problem, die
neuen Arbeitsformen mit dem Schutz von geistigem Eigentum
und der Einhaltung von gesetzlichen Vorschriften in Einklang zu
bringen. Diese ohnehin schon untbersichtliche und komplexe
Situation wird dadurch erschwert, dass die Belegschaft immer
globaler ausgerichtet ist und die IT mit externen Akteuren,
Kunden und Partnern zusammenarbeiten und Daten
austauschen muss. Die Benutzer wenden sich zunehmend
unsicheren, Consumer-orientierten Cloud-Services zu, wenn sie
Uber ihre diversen Endgerate auf Daten und Dateien zugreifen
und diese mit anderen Anwendern austauschen moéchten. Mit
ShareFile™ von Citrix — einem IT-seitig gemanagten Follow-me-
Data-Service fur Unternehmen — kdnnen IT-Verantwortliche die
Kontrolle tiber den Dateiaustausch wiedererlangen. Durch
ShareFile ist die IT in der Lage, den Umgang mit vertraulichen
Unternehmensdaten zu steuern und dennoch den Mobilitats-
und Kooperationsanforderungen der Anwender gerecht zu
werden.

Citrix ShareFile, Enterprise Edition

ShareFile Enterprise ist eine sichere und robuste Follow-me-Data-Ldsung, mit der
Anwender Dateien mit allen betreffenden Personen austauschen und auf allen
Endgeréaten synchronisieren kdnnen. ShareFile lasst sich nahtlos in Workflow-
Tools wie Microsoft® Outlook® integrieren und bietet auf allen Endgeraten einen
umfassenden und produktivitatssteigernden Benutzerkomfort.

Im Gegensatz zu Consumer-orientierten Tools zur Dateisynchronisierung und
-freigabe bietet ShareFile IT-Administratoren die Management- und
Kontrollfunktionen, die sie fur einen sicheren Service und die flexible Wahl des
Speicherorts von Unternehmensdaten — entsprechend den Datenrichtlinien des
Unternehmens und den Compliance-Anforderungen — benétigen. ShareFile ist ein
leistungsstarker Service, der sich problemlos implementieren und managen lasst,
keine weiteren Investitionen in Storage und Server (mit den von Citrix gemanagten
StorageZones) erfordert und mit den bestehenden Sicherheitsinfrastrukturen und -
richtlinien vollstandig kompatibel ist.

Follow-me-Data-Service fir Unternehmen

ShareFile Enterprise bietet einen erstklassigen Follow-me-Data-Service mit
leistungsstarken Funktionen fir IT-Mitarbeiter und Anwender in Unternehmen.
Anwender kdnnen von jedem beliebigen Endgerat aus ihre Daten abrufen,
synchronisieren und auf sichere Weise mit Personen innerhalb und au3erhalb des
Unternehmens austauschen. Dies erleichtert die Zusammenarbeit und ermdglicht
eine héhere Produktivitat. Durch die Unterstiitzung gréRerer Dateien, die
Integration in Workflow-Tools wie Outlook und durch umfassende Méglichkeiten
der Inhaltsbearbeitung mit Zugriff auf gehostete Anwendungen per Citrix
Receiver™ sorgt ShareFile fur einen hohen Benutzerkomfort. Zudem kénnen IT-
Administratoren mit ShareFile einen Managed Service mit
unternehmensspezifischen Sicherheits-, Berichterstellungs- und Auditing-
Funktionen bereitstellen. Die nahtlose Integration in Microsoft® Active Directory®
tiber Citrix® CIoudGatewayTM und SAML erleichtert die Steuerung des
Benutzerzugriffs fir den Follow-me-Data-Service.
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Flexible Storage-Optionen mit StorageZones

Mit StorageZones konnen Organisationen ihre Daten entweder im eigenen
Rechenzentrum in vom Kunden verwalteten StorageZones managen und/oder sich
fur Citrix-verwaltete StorageZones entscheiden (sichere Cloud-Center, die an
sieben Standorten weltweit verfligbar sind). IT-Abteilungen sind in der Lage, ihre
eigene Losung mit einem individuell angepassten Storage-Model aufzubauen und
die Vorzuge von Citrix-verwalteten und kundenseitig verwalteten StorageZones zu
vereinen. Mit StorageZones kann die IT Daten in unmittelbarer Nahe zu den
Anwendern speichern und somit zur optimalen Performance fir die Nutzer
beitragen. Mit vom Kunden verwalteten StorageZones kann die IT Daten im
eigenen Rechenzentrum des Unternehmens speichern und so besondere
Datenschutz- und Compliance-Anforderungen erfullen. Vom Kunden verwaltete
StorageZones lassen sich problemlos in bestehende Infrastrukturen integrieren, da
sie speziell fur die Unterstiitzung von CIFS-basierten Netzwerkfreigaben entwickelt
wurden. Da Daten an mehreren Standorten gespeichert werden kénnen, kann die
IT jeweils die kosteneffizienteste Losung fur die Organisation entwickeln.

Mit der Funktion StorageZone Connectors kann die IT ihre Follow-me-Data-
Strategie Uber die in ShareFile gespeicherten Daten hinaus erweitern. Durch die
Zusammenarbeit mit vom Kunden verwalteten StorageZones erméglicht
StorageZone Connectors IT-Administratoren die Herstellung einer sicheren
Verbindung zwischen dem ShareFile-Service und in vorhandenen Netzlaufwerken
gespeicherten Benutzerdaten. Diese innovative Funktion erleichtert es Anwendern,
Uber die ShareFile-Apps fir iPad und iPhone (Support fiir weitere Endgerate folgt
in Kiirze) sicher auf die Arbeitsdokumente auf ihren mobilen Endgeréaten
zuzugreifen — unabhéngig davon, wo die Daten tatsachlich gespeichert sind.

Gemanagter und sicherer Datenaustausch

ShareFile Enterprise ist ein sicherer Managed Service, mit dessen Hilfe die IT
festlegen kann, wie vertrauliche Daten gespeichert, wie darauf zugegriffen und wie
diese mit anderen geteilt werden kdnnen. Modernste Sicherheitsfunktionen wie
Remote-Ldschung, Geratesperrung sowie Gultigkeitsrichtlinien fir Daten
ermdglichen eine umfassende Kontrolle uber die Unternehmensdaten. Detaillierte
Berichterstellungs- und Auditfunktionen unterstiitzen die IT bei der Echtzeit-
Kontrolle und -Protokollierung der Anwenderaktivititen sowie bei der Erstellung
individueller Berichte zwecks Einhaltung der Datenrichtlinien und Erfullung der
Compliance-Anforderungen lhres Unternehmens.

Fur mobile Arbeitsstile optimiert

Mit ShareFile Enterprise kann die IT die Mobilitatsanforderungen der Anwender
erfullen, da die Mitarbeiter besser in der Lage sind, an jedem beliebigen Ort und mit
jedem beliebigen Endgerét zu arbeiten und mit anderen zusammenzuarbeiten.
ShareFile bietet speziell entwickelte Apps fur einen hervorragenden, intuitiven
Benutzerkomfort auf mobilen Endgeréten und stellt eine fur den Mobileinsatz
optimierte Webseite als Alternative fur den Datenzugriff bereit. Durch den Offline-
Zugriff kdnnen Benutzer lhre Daten unterwegs aufrufen und bearbeiten — ohne
Einbuf3en beim Workflow oder bei der Produktivitat. Mit ShareFile konnen
Anwender ihre Daten nahtlos mit allen Endgeraten anzeigen, synchronisieren und
bearbeiten.

Integration in CloudGateway, Receiver und XenDesktop

Dank ShareFile Enterprise kann die IT den Follow-me-Data-Service in Citrix
Receiver und CloudGateway integrieren. So kdnnen Anwender mit jedem
beliebigen Endgerat auf inre gesamten Apps und Daten zugreifen. Diese
Kombination ermdglicht zudem ein nahtloses Roaming zwischen Endgeraten und
vereinfacht die Nutzung mit Single Sign-On fir Unternehmensressourcen (Apps
und Daten). Die Integration von Unternehmensverzeichnissen in CloudGateway
und Receiver vereinfacht und beschleunigt die rollenbasierte Aktivierung und
Deaktivierung von Benutzerkonten, ermdglicht Zwei-Faktor-Authentifizierung mit
Citrix Access Gatewayw und bietet umfassende Moglichkeiten der
Inhaltsbearbeitung auf mobilen Endgeréten beim Einsatz nativer mobiler und
virtualisierter Anwendungen.
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Die
wichtigsten
Vorteile

e Benutzer erhalten
sofortigen Zugriff auf
Daten, die an alle
Endgeréte
synchronisiert
werden.

e Bessere
Zusammenarbeit und
Produktivitat durch
sicheren Dateiaustau
sch mit Personen
innerhalb und
aulRerhalb des
Unternehmens

e Erfullung
unternehmensspezifi
scher
Datensicherheits-
und Compliance-
Standards durch
einen sicheren
Service, der die
flexible Speicherung
von Daten im
eigenen
Rechenzentrum
und/oder auf3erhalb
des Unternehmens
ermoglicht

e Service auf
Unternehmensebene,
der sich nahtlos in die
vorhandene IT-
Umgebung
integrieren lasst und
zudem umfassende
Funktionen sowie
einen hohen
Benutzerkomfort zur
Unterstiitzung
mobiler Arbeitsstile
bietet

o Bereitstellung eines
Managed Service,
mit dem die IT die
Kontrolle tber den
Zugriff, die
Speicherung und
die Freigabe von
Unternehmensdaten
behalt
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Die On-Demand-Synchronisationsfunktion von ShareFile fir Windows wurde speziell
fur gepoolte und gehostete Shared VirtuaI-Desktop-Umgebungen konzipiert,
einschlieBlich der tber Citrix XenDesktop® und Citrix XenApp~ bereitgestellten
Umgebungen. Durch die On-Demand-Synchronisierung kénnen Anwender weiterhin
alle ihre Daten und Ordner auf ihrem virtuellen Desktop anzeigen. Dateien werden
jedoch nur beim Anzeigen, Bearbeiten, Speichern oder Freigeben heruntergeladen
und synchronisiert, was zu einer erheblichen Verringerung der Ein-/Ausgabe
-Operationen pro Sekunde (IOPS) und der Storage-Anforderungen beitragt.

Fazit

Im Cloud-Zeitalter miissen IT-Abteilungen und -Organisationen gegeniber der
Mobilitat und den damit verbundenen Anforderungen der Mitarbeiter — einfacher
Datenzugriff sowie sichere Datenfreigabe und Zusammenarbeit — aufgeschlossen
sein. Die Konsumerisierung der IT hat wesentlich zur Akzeptanz von Consumer-
Services fur den Dateiaustausch beigetragen. Durch die Nutzung dieser Services
stehen Organisationen jedoch vor betrachtlichen Herausforderungen in puncto
Sicherheit. Ben6tigt wird ein IT-seitig gemanagter Service, der einerseits die
Anforderungen der Anwender in Bezug auf Mobilitét, Datenaustausch und
Zusammenarbeit erfiillt und andererseits der IT die gewiinschten Management- und
Kontrolimdglichkeiten bietet.

Citrix weil3, dass Daten ein wesentlicher Bestandteil sind — nicht nur in der Private
Cloud der Organisation, sondern auch in der personlichen Cloud der Anwender.
Daher ist Citrix bestrebt, durch Investitionen in neue benutzerfreundliche Funktionen
zu weiteren Innovationen beizutragen und IT-Teams durch vereinfachtes
Management und mehr Sicherheits- und Kontrollméglichkeiten beim Erreichen ihrer
Ziele zu helfen. Seit langer Zeit sind IT-Abteilungen dank Citrix in der Lage,
umfassende und leistungsstarke Follow-me-Desktops und Follow-me-Apps
bereitzustellen. Mit einer echten, sofort einsatzbereiten Follow-me-Data-Ldsung wird
der Bereich Enterprise Mobility nun komplett abgedeck.

Zuséatzliche Ressourcen
* _www.citrix.de/sharefile

* blogs.citrix.com/tag/follow-me-data/

Corporate Headquarters India Development Center Latin America Headquarters

Fort Lauderdale, FL, USA Bangalore, Indien Coral Gables, FL, USA

Silicon Valley Headquarters Online Division Headquarters UK Development Center

Santa Clara, CA, USA Santa Barbara, CA, USA Chalfont, Vereinigtes
Kénigreich

EMEA Headquarters Pacific Headquarters

Schaffhausen, Schweiz Hongkong, China

Uber Citrix
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